Це – актуально
Водії потребують захисту
Інтенсивний розвиток автомобільного транспорту в Україні щорічно вимагає збільшення кількості водіїв дорожньо-транспортних засобів. Ця категорія через специфіку їхньої виробничої діяльності підпадає під цілий ряд ризиків, негативних форм впливу і посягань як матеріального, так і морального та психологічного плану, які часто призводять навіть до трагічних результатів.

Тут доцільно навести хоча б наближену класифікацію професійних ризиків, небезпек та посягань, які чатують на водіїв.
Перша група – аварії і катастрофи на дорогах, викликані поганим станом автомобільних доріг, низьким рівнем підготовки водіїв, утомою і засинанням водіїв за кермом, вживання ними алкогольних та наркотичних засобів, засліпленням водіїв у нічний час світлом фар зустрічних автомобілів, поганою видимістю та іншими кліматичними умовами, відмовою окремих вузлів, механізмів та агрегатів, насамперед гальм і кермового управління.

Друга група – посягання на транспортні засоби та вантажі, що перевозяться. Водії є матеріально відповідальними особами, які відповідають за збереження дорожньо-транспортних засобів та за вантажі, що транспортуються, тому часто піддаються нападам як окремих злочинців, так і цілих злочинних формувань, які намагаються заволодіти матеріальними цінностями.

Третя група – продаж і поставка неякісних запасних частин і паливно-мастильних матеріалів, що негативно відбивається на продуктивності праці водіїв, зниженні строків служби агрегатів автомобіля, збільшенні витрат на проведення технічного автосервісу і морально-психологічному стані водіїв.

Четверта група – необгрунтовані і необ'єктивні претензії до водіїв з боку працівників дорожньо-патрульних служб і контролюючих ревізійних та фінансових органів на дорогах.
П’ята група – навмисні викривлення і упереджене проведення трасологічної експертизи і результатів та причин дорожньо-транспортних пригод з боку працівників відповідних структур, які можуть спричинити висновки, спрямовані проти водіїв.

Шоста група – проведення слідчих дій та підготовка і ведення судових справ з автотранспорту з різними звинуваченнями водіїв з недостатніми або некваліфікованими доказами їх вини і винесення необґрунтованих покарань та вироків.
Сьома група – специфіка роботи водіїв, особливо дальнобійників, пов’язана з тривалим перебуванням у складних побутових умовах, порушенням режимів харчування, професійними захворюваннями, відсутністю належного медичного обслуговування.

Восьма група – соціально-психологічні негативні впливи на водіїв, викликані розладами в сім’ях, недостатньою увагою до виховання дітей, затрудненими можливостями брати участь у громадсько-політичній діяльності. 

Дев’ята група – занижені можливості підвищення власного професійного й освітнього рівня, участі у спортивних та культмасових заходах.

Десята група – відсутність чіткої системи підвищення кваліфікації водіїв з розділами вивчення правових питань і законодавства в галузі транспортної політики і трудових відносин, основ страхової справи, екологічної безпеки.

Таке обширне коло проблем, які супроводжують професію водія і вимагають її захисту, потребують організації підготовки фахівців, здатних його забезпечити.

При вирішенні питання про можливість підготовки таких фахівців слід виходити з аналізу обсягів знань, якими вони мають володіти, що у свою чергу обумовлюється наведеним вище переліком ризиків і можливих причин порушення прав водіїв.

Проведений нами аналіз цих факторів приводить до висновку, що майбутні фахівці з захисту прав водіїв і страхової справи повинні відповідати наступним рівневим та кваліфікаційним вимогам:

1. Це мають бути спеціалісти або магістри (III або IV рівень фахової підготовки) з обов’язковою наявністю прав на управління автомобілем.

2. Вони повинні мати ґрунтовні знання з будови автомобіля, з організації та управління автотранспортним підприємством, знати систему технічного обслуговування автомобілів, технологічні й організаційні методи перевезення вантажів і пасажирів, що при необхідності надасть їм можливість ґрунтовно і кваліфіковано розібратися у проблемах, пов’язаних із порушенням прав водіїв і можливими ексцесами, які спричиняють виникнення страхових позовів.

3. Для проведення кваліфікованої експертизи причин втрати роботоздатності окремими агрегатами або поломки деталей такі фахівці повинні знати властивості матеріалів деталей за критеріями їх роботоздатності, бути обізнаними з теорією надійності та якості машин, з методами і обладнанням для визначення механічних характеристик матеріалів.

4. Необхідність бути обізнаними з причинами і наслідками можливого підвищення забруднення навколишнього середовища в результаті функціонування автомобільного транспорту, знати вимоги і нормативи екологічної безпеки у відповідності з діючим законодавством.

5. Участь у підготовці матеріалів для винесення судових рішень стосовно водіїв, до яких пред’являються певні звинувачення, вимагає від фахівців відповідної юридичної підготовки з проблем процесуального господарського і кримінального права.

6. Майбутні фахівці даного спрямування повинні знати основи ринкової економіки, бухгалтерського обліку й аудиту, принципи залучення інвестицій і взаємодії з іноземними партнерами.

7. Ґрунтовне володіння знаннями, колом повноважень, обов'язків і можливості та правомірності винесення адміністративних стягнень і покарань співробітниками внутрішніх справ та Державтоінспекції, що за необхідності дає змогу оцінювати їх правомірність та законність.

8. Зважаючи на можливі зловживання й обрахунки власників автотранспорту при купівлі чи продажу дорожньо-транспортних засобів, недоречності та непорозуміння, які мають місце при придбанні автомобілів за кордоном і необхідність оформлення їх розмитнення, фахівець із захисту прав водіїв та страхової справи повинен володіти знаннями з організації торгівлі та бути обізнаним із існуючим законодавством із названих проблем.

9. Введення обов’язкового страхування дорожньо-транспортних засобів, необхідність проведення кваліфікованої оцінки їх вартості, обгрунтоване призначення страхових сум і внесків, визначення компенсаційних коштів за збитки, заподіяних у випадках, передбачених умовами страхування вимагає підготовки компетентних фахівців з цих питань, які б діяли у межах законодавства, не допускаючи порушень інтересів та прав власників автомобілів.

10. Особливості професії водія, пов’язані з постійною зміною ситуації на дорогах, виникненням аварійних ситуацій, травми учасників дорожньо-транспортних пригод і непоодинокі летальні випадки викликають появу у водіїв психологічних стресів, розладів і зривів, які нерідко призводять до необхідності зміни професії. В подібних випадках особа, котра захищає права водіїв, повинна володіти основами знань з психології людини і в поєднанні їх із професійними знаннями надавати водіям необхідну допомогу, включаючи і невідкладну медичну.

11. Знання іноземних мов, володіння комп'ютером, сучасними методами зв'язку і комунікацій є обов'язковими вимогами до майбутніх фахівців із захисту прав водіїв та страхової справи, зважаючи на необхідність взаємодії з міжнародними службами та установами подібного спрямування. Аналізуючи перелік знань, якими має володіти фахівець із захисту прав водіїв і страхової справи, можна переконатися, що в цій професії мають бути поєднані знання інженера-механіка автомобільного транспорту, юриста, психолога, а також він повинен володіти основами знань економіста, медичного працівника і криміналіста.

Беручи до уваги те, що сьогодні в Україні функціонують Міжнародна федерація захисту прав водіїв (голова федерації Макаров Микола Володимирович), Всеукраїнська громадська спілка захисту прав водіїв (голова Ради спілки Кравченко Микола Васильович), а також враховуючи значну потребу у фахівцях для забезпечення їх діяльності та досвід і кадровий потенціал автомеханічного факультету Відкритого міжнародного університету розвитку людини "Україна", вважається доцільним об’єднати зусилля зацікавлених сторін і розпочати підготовку фахівців із захисту прав водіїв зі страхової справи, розглядаючи її як спеціалізацію ліцензованої і акредитованої в Університеті "Україна" підготовки спеціалістів за напрямом інженерної механіки 7.090258 "Автомобілі та автомобільне господарство".

Для цього слід розробити план заходів організаційного, навчально-методичного і фінансово-матеріального та кадрового забезпечення такої підготовки, насамперед, скласти і затвердити в установленому порядку навчальний план спеціалізації "Захист прав водіїв дорожньо-транспортних засобів", однією зі складових якого буде організація страхувальної справи в автотранспорті.

Після закінчення університету спеціалісту буде присвоюватись звання інженера-механіка автомобільного транспорту – менеджера з захисту прав водіїв.

У подальшому слід розробити освітньо-кваліфікаційну характеристику такої спеціальності і розробити пропозиції щодо її внесення до класифікатора професій.

До підготовки фахівців із захисту прав водіїв передбачається залучити юристів, криміналістів, працівників Державтоінспекції, митної служби, податкових органів, страхувальних служб, психологів, представників законодавчої та виконавчої влади, а також фахівців відповідних кафедр університету.

Однією з першочергових стане проблема маркетингу вказаної спеціальності, вивчення потреб у таких спеціалістах на автотранспортних підприємствах, на станціях технічного обслуговування автомобілів, у гаражах колективного використання, автостоянках, у спеціалізованих об'єднаннях і установах із захисту прав водіїв та інших державних установах і підприємницьких структурах.

Такі спеціалісти можуть входити до складу дорожньо-патрульних служб, складати основу працівників Державтоінспекції, до митних і податкових органів з орієнтацією на забезпечення розгляду справ, пов'язаних із автотранспортом тощо.

Для забезпечення участі таких фахівців у слідчих і судових справах слід надати їм відповідну професійну підготовку і повноваження.

Після апробації і відпрацювання моделі фахівця із захисту прав водіїв дорожньо-транспортних засобів при всіх позитивних моментах запровадити їх підготовку як окремої спеціальності автотранспортного профілю.
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